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一、课程性质和教学目标
1．课程性质
《数据、模型与决策》是全国MBA指导委员会所规定的MBA必修课程之一。《数据、模型与决策》应用科学技术和数学方法，解决企业或其他决策机构的专门问题，为决策机构在对其控制下业务活动进行决策时，提供以数量化为基础的科学方法。
2．课程教学目标 
《数据、模型与决策》课程着眼于培养MBA学员在管理决策中使用数字信息处理问题的能力。通过本课程学习，MBA学员可以掌握基本的数理统计方法和运筹学知识，并具备运用于管理实践的能力。
二、课程内容简介
信息技术和定量方法的进步极大地改变了现代企业的运作方式。许多战略和运营决策都基于运营管理和管理科学的模型。本课程介绍这些最重要的技术，并展示如何将其用于做出更好的决策。本课程将主要通过讲座，计算机实验室和案例讨论来教授。本课程内容将结合相关运营，财务，管理和市场营销等案例。学生将分析案例并练习使用数据做出更好，更明智的决策。本课程主要介绍了如何应用科学技术和数学方法，解决企业或其他决策机构的专门问题，具体内容包括线性规划、分配与网络模型、整数线性规划、以及分配与网络模型、项目安排、库存模型、决策分析等。同时，课程还将介绍定量决策方法的潜在弊端和局限性。本课程将将使用多种计算机分析软件和技术进行数据分析和编程训练（包括MS Excel、管理科学家软件Management Scientist Tool、开源软件R等）。通过课程学习提高学生解决管理实践问题的能力。
三、教学基本要求
（1）掌握数据、模型与决策的知识体系。包括：管理决策的主要定量方法；线性规划的基本原理、相关定义，以及图解和最优解的概念；两个或多个决策变量下灵敏度分析的基本程序；数据包络分析、收益管理、投资组合模型和资产分配、博弈论的应用情景；运输问题、指派问题、转运问题、最短路径问题、最大流问题、生产和库存的应用；未知概率或已知概率的决策计算和分析；
（2）形成数据、模型与决策应用的基本能力，包括：对管理科学数据、模型基础知识和基本理论的熟练掌握能力；对管理科学相关的案例及情景分析的能力；管理科学理论与管理学科其他知识融会贯通的能力；灵活运用课程知识、理论、课程技巧，结合实践分析和解决实际问题的能力。
（3）培育数据、模型与决策的综合素质，包括：具备知识管理、理解表达的文化素质；具备严谨认真、积极参与的学习素质；具备团队协作、有效沟通的工作素质。
四、教学手段
[bookmark: _Hlk176628286]（1）理论讲授与实验教学相结合，启发式教学，侧重数据分析工具的应用能力培养。
（2）本课程安排一定的课前课后实验训练，提高学生运用数据分析的基本方法并借助相关的工具软件辅助解决实际问题的能力。
（3）课前预习相关软件使用的基本方法，尤其是Excel、Lingo、Python和R。
（4）课下完成教科书相关章节的课后习题，完成实验报告的撰写，并按时提交给老师。
五、教学内容及安排
表1  教学内容与安排
	教学内容
	教学环节学时分配
	课后环节
	备注

	
	授课
	案例
	讨论
	演讲
	实验
	其他
	课后
作业
	综合
大作业
	考试
	其他
	

	第1章 导论
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	第2章 线性规划导论
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	第3章 线性规划得灵敏度分析与最优解的解释
	2
	
	2
	
	
	
	√
	
	
	
	

	第4章 线性规划在市场营销、财务和运作管理领域的应用
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	第5章 高级线性规划应用
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	第6章 分配与网络模型
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	第7章 整数线性规划
	2
	
	2
	
	
	
	√
	
	
	
	

	第8章 非线性最优化模型
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	第9章 项目安排:计划评审法/关键路线法
	2
	
	
	
	
	
	√
	
	
	
	

	第10章 库存模型
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	第11章 高级主题
	4
	
	
	
	
	
	√
	√
	
	
	

	合计
	24
	4
	4
	
	
	
	
	
	
	
	


注：“教学环节学时分配”按课程总学时来分配；“课后环节”可在相关项内打√。
六、实践环节(视班级学员情况由授课教师灵活设置)
[bookmark: _Hlk176628359]（1）课外小组案例讨论和准备
（2）咨询诊断大作业
七、课程考核
（1）《数据、模型与决策》考核按照“结构化”原则进行，即：
总评成绩 = 平时成绩（包括出勤、案例讨论等，百分制）×30% + 课程论文成绩（百分制）×70%
（2）按照学院规定，学员平时上课缺勤3次及以上者取消考试资格；
八、课程对培养目标的贡献度评价
表2  本课程对实现学生学习成果的贡献度评价
	预期学生学习成果
	本课程对培养目标和可度量的学习目标的贡献度
	度量贡献度的方式
	备注

	
	
	考试
	案例
讨论
	综合
大作业
	课后
作业
	演讲
	其他
	

	1. 学生将能够分析不确定的国内外商业环境。
	2
	
	√
	√
	
	√
	
	

	2. 学生将能够整合国际视野与全球化思维。
	2
	
	√
	
	
	√
	
	

	3. 学生将能够运用管理专业知识和解决实际管理问题的综合能力。
	2
	
	√
	√
	
	
	
	

	4. 学生将能够运用决策支持的技术和商业相关方法进行管理决策。
	2
	
	√
	√
	√
	
	
	

	5. 学生将能够撰写清晰表达的专业商务文件，展示高效的口头商务沟通技能。
	2
	
	
	
	
	
	
	

	6. 学生将能够在决策过程中展示良好的领导和战略管理的技能。
	2
	
	√
	√
	
	
	
	

	7. 学生将能够与不同背景的成员组成团队，并围绕项目有效开展工作。
	2
	
	√
	√
	
	
	
	

	8. 学生将能够分析企业的道德义务和社会责任。
	1
	
	√
	
	
	
	
	

	9. 学生将能够整合管理理论与知识，并与实践相结合，解决复杂的管理问题。
	2
	
	√
	√
	√
	
	
	


注：在“本课程对培养目标和可度量的学习目标的贡献度”项下，有一定的贡献则填写“1”，有较大的贡献则填写“2”，没有贡献则为空白。在“度量贡献度的方式”项下，可在相关项内打√。

制定：朱玉春
审核：

